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Virksomheten

Utgangspunkt for rapporten

Lov om virksomheters &penhet og arbeid med grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold,
forkortet Apenhetsloven, ble vedtatt av det norske Stortinget i juni 2021. Loven tradte i kraft 1. juli 2022.

Lovens intensjon er & fremme respekt for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold i
forbindelse med produksjon av varer og tjenester. Den skal sikre at allmennheten har tilgang til informasjon om
hvordan virksomheter handterer reelle og potensielle negative konsekvenser som kan knyttes til virksomhetens
leverandgrkjeder, og deres fokus pa menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold.

Tolga-Os Sparebank stgtter og respekterer FNs menneskerettighetserkleering og OECDs retningslinjer for
flernasjonale selskaper (OECD 2011). For & leve opp til dette mé ansvarlighet og apenhet prege hele
leverandgrkjeden, ikke bare bankens egen virksomhet. Vi aksepterer ikke forhold i leveranderers eller kunders
virksomhet som innebzerer brudd pa FNs menneskerettighetserklaering.

Denne redegjgrelsen inneholder aktsomhetsvurderinger av bankens egne leverandarer og fellesleverandarer i
Lokalbanksamarbeidet.

Virksomhetsspesifikk informasjon

Bankens organisering
Tolga-Os Sparebank

Tolga-Os Sparebank er en selvstendig sparebank etablert i 1865. Banken har kontorer i Os, Tolga, Tynset, Folldal,
Elverum og Hamar. Bankens hovedkontor er p& Tolga. Tolga-Os Sparebank er medlem i Lokalbanksamarbeidet
sammen med 15 andre sparebanker. Banken har 46 ansatte per 11.06.25.

Tolga-Os Sparebank tilbyr bank, plasserings- og forsikringstjenester for person- og bedriftskundemarkedet i
Norge. Primaere markedsomrader er kontorkommunene med kommuner nzerliggende disse, men banken tilbyr
ogsa sine tjenester til kunder over hele landet.

Lokalbanksamarbeidet og LB Selskapet AS

Lokalbanksamarbeidet bestar av Askim & Spydeberg Sparebank, Drangedal Sparebank, Flekkefjord Sparebank,
Lillesands Sparebank, Luster Sparebank, Nidaros Sparebank, Selbu Sparebank, Sparebanken 68° Nord,
Sparebanken DIN, Spareskillingsbanken, Stadsbygd Sparebank, Sggne og Greipstad Sparebank, Tolga-Os
Sparebank, Voss Sparebank, @rland Sparebank og Aasen Sparebank.
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LB Selskapet AS er organisert som et aksjeselskap, og er et felles initiativ eid av medlemsbankene i
Lokalbanksamarbeidet. Hovedformalet med selskapet er & styrke bankenes konkurransekraft gjennom felles
innkjgp, samarbeid og utvikiing. Selskapet er organisert i ulike fagomrader, herunder kreditt, virksomhetsstyring,
finansielle risikoer, virksomhets/-risikostyring/etterlevelse, IT/teknologi og forretningsstette. LB Selskapet er
lokalisert i Trondheim, Bergen og Haugesund.

LB Selskapet opererer i det norske markedet, og tiloyr en rekke produkter og tienester for & styrke medlemsbankene
i Lokalbanksamarbeidet. LB Selskapet leverer tjenester som standardiserer og effektiviserer driften for de tilkknyttede
bankene:

O Felles innigep og standardisering: LB Selskapet koordinerer felles innkjgp og standardiserer prosesser for
& oppna kostnadsbesparelser og operasjonell effektivitet for medlemsbankene.

© IT og digitalisering: Selskapet tilbyr IT-lasninger og digitaliseringstjenester som statter bankenes
teknologiske infrastruktur. Dette inkiuderer samarbeidsprosjekter med kjernebankleverandar for & utvikle
moderne IT-plattformer og automatiserte prosesser.

© Finansielle tjienester: LB Selskapet utvikler og implementerer finansielle produkter, som kredittkort og
betalingslgsninger som er tilpasset de lokale bankenes behov.

O Risikostyring og compliance: LB Selskapet tilbyr tienester for risikostyring, herunder kreditt risikostyring og
forebygging av gkonomisk kriminalitet, for & sikre at bankene oppfyller regulatoriske krav.

© Depot- og rapporteringstjenester: Selskapet leverer spesialiserte fakturerbare tjenester innen depot og

myndighetsrapportering, noe som sikrer ngyaktig og effektiv handtering av bankenes aktiva og
rapporteringskrav.

Interne retningslinjer og rutiner

Tolga-Os Sparebank respekterer grunnieggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Det er derfor
utarbeidet interne retningslinjer og rutiner som gjenspeiler vare forpliktelser og forventninger til oss selv og vare
samarbeidspartnere. Disse retningslinjene og rutinene omfatter blant annet arbeidsmilig, helse og sikkerhet,
likestilling, ikke-diskriminering, lnn, arbeidstid, miljg, og korrupsjon.

Tolga-Os Sparebank stgtter uttrykkelig fagorganisering, som bidrar til respekt for grunnleggende
menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold. Det er ogsa etablert varslingskanaler og klagemekanismer som
skal bidra til & avdekke eventuelle negative forhold i var virksomhet og leverandgrkjede. Varslingsrutinen er
tilgiengeliggjort for alle ansatte. Vi oppfordrer ansatte, leverandgrer, kunder 0g andre interessenter til & melde fra
om bekymringer knyttet til var virksomhet.

Styret i Tolga-Os Sparebank har det gverste ansvaret for etterlevelse av Apenhetsloven. Styret og banksjef slutter
seg til Apenhetslovens formal og gnsker at grunnleggende menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold skal
bli respektert i egen virksomhet, hos forretningspartnere og i leverandgrkjeden. Bankens ESG-ansvarlig har szerskilt
ansvar for oppfeigning av Apenhetsloven, herunder utvikling og oppfglgning av retningslinjer og instrukser, samt

kontraktsutforming. Arbeidet rapporteres til banksjef, som forelegger saker for styret arlig ved redegjgrelsen og ved
behov.
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Var tilnaerming til Apenhetsloven

Praksis for vurdering av leverandorer

Vart arbeid med ansvarlig forretningsdrift i leveranderkjeden har fram ti juni 2025 i stor grad handlet om kartlegging
av leverandgrer og samarbeidspartnere, samt utarbeidelse av en sparreundersgkelse for & innhente informasjon fra
disse. Arbeidet med utforming av sperreskiema og scoringsmodell er i hovedsak organisert gjennom en
arbeidsgruppe, og forankret i Lokalbanksamarbeidet. Vedlagt ligger skiema for akisomhetsvurderinger.

Vi har tatt utgangspunkt i en komplett leverandgroversikt. Det gjgres en helhetlig vurdering av leverandgrene, der
volum, omsetning og bransje er vesentlige seleksjonskriterier for hvilke leverandgrer som kartlegges. For
leverandgrer som har besvart var henvendelse foregdende ar, som i tillegg er vurdert til lav risiko, kartlegges ikke
vedkommende pa nytt ret etter. Leverandgrer som er vurdert til moderat eller hay risiko kartlegges jevnlig, og minst
arlig. Det samme gjelder leverandgrer med starst avtaleomfang. Som et minimum gnsker vi at det ikke skal ga mer
enn tre &r far leverandarer vurderes, uavhengig av seleksjonskriteriene. Banken vil hvert &r innen 30. juni publisere
en oppdatert redegjarelse om vart arbeid. Redegjerelsen skal behandles i bankens styre.

For leverandarene som er kartlagt i 2025, er det gjort en grundig gjennomgang av deres risikoscore og utfyllende
svar, og en samlet vurdering basert p& dette. Enkelte leverandgrer har vist til sine hjemmesider, efler publisert
redegjgrelse, og i disse tilfellene har vi gjort en vurdering av det publiserte materialet.

Scoringsmodell
Scoringsmodellen gir leverandaren en totalscore basert pa besvarte sparsmal, og videre blir leverandaren vurdert i
henhold til en trafikklysmodell. Modellen har felgende inndeling:

Grgnn: Lav risiko
Gul: Moderat risiko
Rad: Hoy risiko

Vi vil presisere at denne inndelingen kun gir en indikasjon pa leverandarens risikoprofil, og at vi derfor har gjort en
kvalitativ vurdering av leverandgrens utfyllende svar i tillegg. Det er en svakhet ved modellen at smé leveranderer
giennomgaende far en darligere score. Det er forsgkt hensyntatt ved justering i scoringsmodellen, samt
kommentarfelt pa alle spgrsmal. P4 bakgrunn av standardisert modell, inkluderer vi alltid en manuell vurdering som
kan overstyre risikoscoren for slike tilfeller. Likevel ser vi at det trengs en helhetlig vurdering av var
datainnsamlingsmetode, og ytterligere vurdering av poenggrensene i scoringsmodellen.

Svarprosent

Undersgkelsen ble sendt ut til 69 leverandgrer og forretningspartnere. Dette inkiuderer leverandgrer i
Lokalbanksamarbeidet og bankens egne leverandgrer. Vi har en svarprosent pa 67 %. Her inngar registrerte svar
pa sparreskjema, samt leverandgrer som viser til sine publiserte redegjarelser eller hjemmesider om
Apenhetsloven. Til sammenlikning var fiorarets svarprosent 59 %. Vi vil fortsatt jobbe for en enda hayere
svarprosent ved neste &rs rapportering. Det skal blant annet sikres gjennom tettere leverandgroppfelging.
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Faktiske negative konsekvenser avdekket

Vi har ikke identifisert noen faktiske negative konsekvenser for grunnleggende menneskerettigheter og anstendige
arbeidsforhold i vér kartleggingsprosess nevnt over — verken i var egen virksomhet eller i var leverandgrkjede.
Imidlertid har vi avdekket noen leveranderforhold vi gnsker tettere oppfalging av fremover. Dette er hovedsakelig
basert pa mangelfulle svar eller koblinger mot hgyrisikoland- eller bransjer. For gvrig vil vi gjere kontinuerlige
vurderinger pa om metode og tilnaerming vi benytter i dag er tilstrekkelig for & avdekke negative konsekvenser i egen
virksomhet og vare leverandegrkjeder.

Vesentlig risiko for negative konsekvenser avdekket

Vi vurderer at det er lav risiko for negative konsekvenser i egen virksomhet, basert pa at vi er underlagt
Arbeidsmiligloven, og har tydelig regulerte arbeidsforhold med péalagte regelmessige samtaler mellom ledere og
medarbeidere, samt veletablerte varslingskanaler. Til tross for at vi ser liten risiko her, skal vi fortsatt jobbe for at
interne forhold er pa et tilfredsstillende og akseptabelt niva.

Etter en overordnet risikovurdering vurderer vi generell lav risiko for at Tolga-Os Sparebank har forretningspartnere
og leverandgrkjeder med brudd pa menneskerettigheter eller anstendige arbeidsforhold. Vi har i hovedsak nasjonalt
og regionalt nedslagsfelt, noe som i utgangspunktet tilsier ryddighet pa aktuelt omrade. En rekke av vare innkjgp
gjeres via forretningsforbindelser som har tilholdssted i Norge, med korte leverandarkjeder, hvor den geografiske
risikoen vurderes som lav. Vare avtalepartnere er underlagt lovgiviing som er utpreget
arbeidstakervenning/forbrukervennlig, og lovgivning er tilordnet statlig tilsynsorgan. Likevel mener vi det er viktig &
gjere ngdvendige risikovurderinger og sikre titstrekkelig oppfalging av samtlige leverandgrer.

Vare undersgkelser viser at noen av vare leverandgrer og forretningspartnere har forbindelser til hayrisikoland. Med
utgangspunkt i geografisk risiko indikerer dette en hgyere sannsynlighet for brudd pa menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold, som eksempelvis svakere regelverk og autoriteere styresett. En rekke av vére
leverandgrer er ogsd tilknyttet produksjon av kontorrekvisita eller IKT-produkter, der ravarer, komponenter og
sammenstilling ofte knyttes til hayrisikoland. Dette indikerer en starre sannsynlighet for brudd pa loven.

Vi benytter ogsa tjenester tilknyttet drift og vedlikehold av bygninger, eksempelvis renholdstjenester. Ut fra
bransjerisiko vurderes dette til hayere risiko for negative konsekvenser, spesielt p& grunnlag av utfordringer knyttet
til arbeidsvilkar. Dette er et omrade der vi har stor mulighet for & kunne pavirke, og den iboende risikoen i bransjen
gjar dette til et viktig prioriteringsomrade for videre arbeid.

Allianseleveranderer og lokale leverandgrer

Bankene samarbeider med LB Selskapet om fellesleveranderer, og det er ansvarlig for ESG og risikostyring i LB
Selskapet som har det overordnede ansvaret for oppfalging av allianseleverandgrene. Lokale leverandarer falges
opp av den respektive bank, der baerekraftsansvarlig har et saerskilt ansvar.
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Tiltak og videre arbeid

Leverandprer og forretningspartnere som ikke har besvart var henvendelse, vil falges opp. Dette gjelder ogsa
leverandgrer med lav score som vi vurderer trenger oppfalging. Vi gnsker primezert god samhandling og dialog med
disse leverandgrene for & oppna tilfredsstillende innsikt i deres aktsomhetsvurderinger. | ytterste konsekvens vil vi
vurdere hvorvidt vi gnsker a fortsette samarbeidet med disse aktgrene.

Bade Tolga-Os Sparebank og LB Selskapet vil ved fremtidige avtaleinngaelser kreve at leverandgrene avgir
egenerklzering, og snsker at vare leverandgrer skal gjgres kjent med vare etiske retningslinjer. Etiske retningslinjer
for leverandgrer og forretningspartnere (Supplier Code of Conduct) er under utarbeidelse, og er planlagt ferdigstilt
i lzpet av 2025.

Vi skal ogsa forsikre oss om at vare varslingsrutiner er hensiktsmessige og relevante, og sikre at ansatte er kjent
med disse. Dette gjelder bade for ansatte og fremtidige nyansatte. En gjennomgang av dette er planlagt gjennomfart
i lopet av 2025.

Banken skal definere tydeligere rutiner for leverandgroppfelging, samt jevnlig oppdatering av leverandgrlister for &
sikre riktige opplysninger og kontaktinformasjon.

Vi er i en tidlig fase nar det gjelder utvikiing av metode og struktur for rapportering pa Apenhetsloven. Vi er klar over
at vi har et forbedringspotensial her, og vil falgelig rette innsats mot & forbedre oss ytterligere til neste ars
rapportering. Metode for datainnsamling vil spesielt blir prioritert.

| tillegg er folgende punkter konkrete forbedringsomrader:

1. Kontinuerlig tilnaerming

Til na har bankens arbeid med Apenhetsloven vaert konsentrert til en periode mellom januar og juni. Vi skal i starre
grad gjere dette arbeidet kontinuerlig, spesielt ved & knytte arbeidet opp mat et arshjul og forankre det tettere opp
mat OECD sin veileder for aktsomhetsvurderinger. Vi mener det vil vaere hensiktsmessig for fremtiden & organisere
arbeidet pa denne maten for & sikre fokus og kontinuitet.

Kontinuerlige aktsomhetsvurderinger kan avdekke et endret risikobilde. Det er rimelig & anta at det vil forekomme
endringer i vare leverandgrkieder mellom de érlige rapporteringene. Det underbygger viktigheten av & ha et
kontinuerlig fokus pa prosessen, slik at vi stiller oss bedre i stand til & fange opp og vurdere vesentlige endringer.
Dette kan i s& fall gi grunnlag for 4 oppdatere redegjarelsen oftere enn én gang i aret.

Forventet resultat av dette tiltaket er bedre innsikt i leverandgrkjeden og vurdering av vére farretningspartnere. |
tillegg er det gnskelig at dette skal bidra til at arbeidet med Apenhetsloven blir bedre kjent og forankret i banken.
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KOMMUNISER KARTLEGG OG VURDER NEGATIV
HVORDAN PAVIRKNING/SKADE
PAVIRKNINGEN UT FRA EGEN VIRKSOMHET, LEVERANDQ@R-

ER HANDTERT KIEDE OG FORRETNINGSFORBINDELSER

@ .

FORANKRE b4
ANSVARLIGHET o SORG FOR, ELLER
| RETNINGSLINJER 0G SAMARBEID OM,
STYRINGSSYSTEMER GIENOPPRETTING
OG ERSTATNING DER
DET ER PAKREVD

g STANS, FORBYGG ELLER REDUSER

OVERVAK 9
GJENNOMFRING " NEGATIV PAVIRKNING/SKADE
OG RESULTATER

Aktsomhetsvurderingsprosessen og medfalgende stottetiltak.
Kilde: OECDs veileder for aktsomhetsvurderinger for ansvarlig naeringsiiv.

2. Tydeligere risikobasert tilnaerming

Banken gnsker i starre grad & integrere en risikobasert tilnserming for kartleggingen av leverandgrer. Vi vil derfor
utarbeide risikomatriser for & rette foresparsel og innsats mot omradene med starst risiko for negative konsekvenser,
og falgelig treffe bedre med undersgkelsene vare. Anerkjente risikokilder skal legges til grunn i dette arbeidet.

Forventet resultat av dette tiltaket vil vaere bedre innsikt i hvilke omrader av verdikjeden som innehar stgrst risiko for
brudd pa menneskerettigheter og anstendige arbeidsforhold, og at vi i forlengelsen av dette kan rette innsatsen mot
disse omradene og treffe bedre med vére undersgakelser.

Kontaktinformasjon

Eventuelle henvendelser knyttet til denne redegjarelsen, eller om vért arbeid med menneskerettigheter og
anstendige arbeidsforhold, kan rettes til:

Hildegunn Smedas
Baerekraftsansvarlig
Tolga-Os Sparebank

Telefon: +47 45 48 43 08
E-post: hs@tos.no
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Avsluttende bemerkninger

Denne rapporten er behandlet og vedtatt i bankens styre 16. juni 2025.

Bjgrg Oddny Ryen, Styreleder Per Arild Eggen, Adm. banksjef
Kjell Joar Kulvedrasten, Styremedlem Berit Vangen-Jordet Stubsjeen, Styremedlem
ivar Muller Often, Styremedlem Morten Aakergien, Styremedlem
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Vedlegg: Skjema for aktsomhetsvurderinger

Aktsomhetsvurdering - Apenhetsloven

Selskap:
Kontaktperson:

Rolle i selskap:

E-postadr. kontaktperson:

Orgnr.:

Antall ansatte:

Omsetning i 1000kr:

Er selskapet underlagt &p

'\"]a -]

) Nei

Har selskapet gj t en risik ing for brudd pa igheter og dige arbeldsforhold i deres virksomhet og verdikjede?
<O)a ®

~'Net

' Nei, p& bakgrunn av f& ansatre (under 5)

Har selsk enb " "

P policy

*\J Har en baerekrafspolicy som er offentiggjort (pa nex eller i drsrapport) ©
Z'Har en barekraftspalicy, men den er ikke offeriggjort
" Harikke en barekraftspolicy
Nel, p& bakgrunn av f& ansatte (under 5)
Evt. kommentar:

Har selskapet et migstyrii
(f.eks. kjente mifsstyringzsystemer Norge: ISO 14001: 2015, EMAS og Miljsfyrtim)?

" Bruker et miljgsystemn som er verifiser: av en vavbengig oF anerkjent redjepart

Bruker et miljgsystem som ikke er verifisert av en uavhengig og anerkjent tredjepart eller har egenutvidede miljgstyringsprosesser
+..! Ingen miljgstyringssystemer
~ ' Nei, pa bakgrunn av 3 ansarte {under 5)
Eve. kommentar:

©
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Har selskapet utarbeidet etiske r {€Code of C

" Selskapet har etiske remingslnjer som er publisert affentlig

Selskapet har urbeide edske retningsiinjer, men denne er lkke offendig digjengelig
{_i Selskaper har ikke etiske remingslinjer

O Nel, pa balgrunn av f4 ansatte (under 5)

Evt. kommentar:

) far |

Tolga-Os
Sparebank

T

= Selskapet har etiske remningslinjer som dekker flere av temaene nevnt ovenfor og denne publiseres pa newsiden og/eller | ars rapportering ©

hindel

Har selskoper utarbeidet etiske r
" ija
'_ Nei
-+ Nei, pa bakgrunn av fa ansare (under 5)

{Code of C
2]

ag for

r

Arbeider selskapet med likestilling og mangfold innen
“Ja, 08 rapporterer offentlig om dette (gjelder bde internt og ekstemt) @
' Ja, og rapporterer offendig om dette (gjelder kun interne forhold)
.7Ja, men rapporterer ikke
o Nei

i Nei, p& bakgrunn av f& ansatte (under 5)

B il og hos samark

Evt. kommentar:

Gjennomferes det en drllg vernerunde biant de ansatte?
*ila ©

C Nei

_Nei, pa bakgrunn av 3 ansare (under 5)

Har selsk

| for varsling av kritikiverdige forhold?
]

=(_} Har en varslingskanal
1) Har ike en varslingskanal, men har en rutine for dete
i Har hverken varslingskanal eller en rutine

Evt. kommentar:

.

Har alle
=Jla
G Nel

Evt. kommentar:

Har virksomheten inngitt avtale med ett eller flere fagforbund?
‘C‘Ja -]

C Nei

Evt. kommentar:

: -
andorer?
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Gj pet medar
= 'Ja -]
- Nei
- Nei, p& bakgrunn av f4 ansatte (under 5)
Evi kommentar:

1. Tolga-Os
Sparebank

Har selskapet | 2 eller fi ingsforbindelser innen heyrisik jer for brudd pé sk og ar
“a @
Nei
Har selskapes fi ingsforbindelser med hayrisikoland for brudd pa N o dise arbeidstorhold?
" Ja ©
' Nei
Er det noe mer dere gnsker 3 tilfye angiende egen verdikjede, efter b i ifikke nger og méten dere hindterer
dette pa?
Vi setter pris p4 din tilbakemelding!
Vennligst angl om det var spesifikie sp il som opp mer ! eller om det er aktivi ader dere arbelder med innen
ESG som likke ble fanget opp av sperresid Alle andre tilbak Eer motwas ogsé med takk.
Eve vediegg: 0
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Name

Often, lvar Muller

Kulvedrasten, Kjell Joar

Ryen, Bjgrg Oddny

Eggen, Per Arild

Stubsjgen, Berit Vangen-Jordet

Aakergien, Morten

Method
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BANKID

BANKID
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BANKID

BANKID
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